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O Programa Permanente de Capacitacdo e Desenvolvimento dos Servidores da Justica
Eleitoral, instituido pela Resolug¢do TSE n. 22.572/2007, € a principal referéncia para a gestédo da
educacado corporativa no Tribunal Superior Eleitoral - TSE. A Secretaria de Gestdo de Pessoas -
SGP, é responsavel por planejar, implementar, monitorar e avaliar acdes e programas destinados a

formacao e aperfeicoamento continuo dos servidores.

MODELAGEM DO PAC GERAL E SETORIAL

O PAC Geral e 0 PAC Setorial possuem metodologias distintas em sua concepgéo,
refletindo diferencas quanto ao publico-alvo, objetivos, bem como em relacdo ao planejamento

pedagdgico e administrativo.

O PAC Geral foca no desenvolvimento de competéncias transversais, aplicaveis a todos os
servidores, promovendo uma abordagem pedagdgica ampla e colaborativa, voltada para
habilidades comportamentais e técnicas que favorecam a inovagéo e a ética em todas as areas do
TSE. O diagndstico de necessidades de capacitacdo nesse caso é mais abrangente, envolvendo
andlise institucional, tendéncias futuras e prioridades estratégicas, visando a formacgéo global dos

servidores.

Ja4 o PAC Setorial tem uma construcdo mais especifica, direcionada para atender as
demandas técnicas das diferentes unidades. Nesse caso, 0 diagnoéstico de necessidades de
capacitacao é realizado pelas unidades com orientacao e auxilio da equipe de educacdo da SGP.

ETAPAS DE ELABORACAO DO PAC GERAL

“‘ e “

Etapa 1: Diagnostico de necessidade de capacitacdo (DNC): o objetivo é, a partir de um
conjunto de estratégias e agdes, reunir os dados necessarios para auxiliar na tomada de decisdo
sobre as teméticas que deverdo ser desenvolvidas ao longo do ano. O DNC para o PAC Geral

contou com:
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¢ Andlise do contexto organizacional do TSE, considerando as transformacfes sociais e
tecnoldgicas recentes, com foco em tendéncias e comportamentos futuros que impactam o
desenvolvimento das servidoras e servidores. Nesta etapa, algumas unidades, como a
Secretaria de Modernizacdo e Gestado, Secretaria de Tecnologia da Informacdo, Comissao
Permanente de Etica e Processo Disciplinar, Assessoria de Inclusdo e Diversidade, s&o
consultadas com o intuito de alinhar estratégias institucionais a educacgéo corporativa.

e Avaliagdo dos resultados da execucdo do PAC Geral 2024.

e Analise do Plano Estratégico TSE 2021/2026, do modelo de gestdo por competéncias, de
orientacdes e normativos do TSE, CNJ e 6rgdos de controle que geram demandas por

novos conhecimentos e habilidades, reforcando a importancia da capacita¢do continuada.

Etapa 2: Definicdo dos eixos teméticos: os temas definidos sdo estratégicos para o

aprimoramento continuo das servidoras e servidores e o fortalecimento institucional.

Etapa 3: Previsdo das ac¢des educacionais para cada eixo tematico: as aces
educacionais sdo definidas com base no objetivo geral de cada eixo, visando contribuir para o
desenvolvimento ou aprimoramento das competéncias transversais e valores organizacionais
relacionados. Além disso, buscam apoiar 0 alcance dos objetivos estratégicos do TSE e assegurar

o cumprimento de orientagfes normativas do TSE e do CNJ.

Etapa 4: Aprovacgao do PAC Geral pela Diretoria Geral: nesta etapa, a SGP apresenta a
proposta do PAC Geral para aprovacao e autorizagdo para a sua execucao ao longo do préximo

ano.
Etapa 5: Execucdo: esta etapa compreende a realizacdo de vérias atividades:

o Desenvolvimento e desenho de cada acdo educacional, detalhando seus objetivos
de aprendizagem, contetados, modalidade, previsdo orcamentaria, escolha do
instrutor.

o Procedimentos administrativos para a contratacdo da acéo de capacitacao.

¢ Implementacdo da acdo em suas diversas modalidades (presencial, EAD, online ao

vivo).

Etapa 6: Avaliacdo e monitoramento: Todas as a¢cfes educacionais passam por avaliacdo
dos participantes, buscando atingir um indice de satisfacdo superior a 75%. Além disso, o PAC

Geral € monitorado com base nos indicadores estabelecidos pela Resolu¢cado TSE n° 22.572/2007.
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ETAPAS DE ELABORACAO DO PAC SETORIAL
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Etapa 1: Informacdo e sensibilizacdo: O objetivo € informar, por meio de memorando

circular, sobre a aprovagdo do PAC Geral e as agfes de capacitacdo que o compdem, além de
fornecer orientagbes para apoiar as unidades na definicdo de acdes de capacitagdo adequadas

para suas equipes.

Etapa 2: Nessa etapa, as unidades realizam o diagnostico de necessidades de capacitagéo,
coletando dados essenciais para orientar a definicdo das tematicas a serem desenvolvidas ao
longo do ano.

Etapa 3: Priorizacdo das ac¢des educacionais pelas unidades.
Etapa 4: A execugao, envolve as mesmas atividades descritas para o PAC Geral.

Etapa 5: Todas as ag¢fes educacionais passam por avaliacdo dos participantes nos moldes
do descrito para o PAC Geral.
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